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1.1. INFORME PERIODO DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2014 

INFORMACIÓN GLOBAL (OFICINAS CENTRAL Y REGIONALES): 

EXPEDIENTES INICIADOS OFICINA CENTRAL 1696 

EXPEDIENTES INICIADOS OFICINAS REGIONALES 1042 

TOTAL DE EXPEDIENTES DE QUEJA INICIADOS  2738 

CUADERNOS DE ANTECEDENTES INICIADOS OFICINA CENTRAL 1561 

CUADERNOS DE ANTECEDENTES INICIADOS OFICINAS REG. 289 

TOTAL DE CUADERNOS DE ANTECEDENTES INICIADOS 1850 

ORIENTACIONES CONCEDIDAS AL PÚBLICO 11662 

1.2. AUTORIDADES SEÑALADAS CON MAYOR FRECUENCIA.  

a)    AUTORIDADES MUNICIPALES 1238 

b)    PROCURADURÍA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO  401 

c)    SECRETARÍA DE SEGURIDAD PÚBLICA DEL ESTADO  281 

d)    INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACIÓN PÚBLICA DE OAXACA 423 

e)    H. TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO 103 

1.3. VIOLACIONES GENERICAS Y ACTOS VIOLATORIOS MAS RECURRENTES. 

DERECHO A LA SEGURIDAD JURIDICA 838 

     A) FALTA O DEFICIENCIA EN LA FUNDAMENTACIÓN O MOTIVACIÓN. 744 

DERECHO A LA LIBERTAD Y SEGURIDAD PERSONALES 410 

     A) DETENCION ARBITRARIA. 329 

DERECHO A LA INTEGRIDAD PERSONAL 261 

    A) TRATOS CRUELES, INHUMANOS O DEGRADANTES (MALOS TRATOS). 63 

DERECHO A LA EDUCACIÓN 203 
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   A) OBSTACULIZACION, RESTRICCION O NEGATIVA AL DERECHO A LA 
EDUCACIÓN. 

120 

1.4. MEDIDAS CAUTELARES EMITIDAS 

OFICINA CENTRAL 422 

OFICNAS REGIONALES 248 

TOTAL 670 

    1.5 EXPEDIENTES CONCLUIDOS 

EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS OFICINA CENTRAL 1442 

EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS OFICINA REGIONAL 817 

TOTAL DE EXPEDIENTES DE QUEJA CONCLUIDOS  2259 

    1.6 CAUSAS DE CONCLUSION 

  

    a)    COMPETENCIAS 

1. - RESUELTO DURANTE EL TRAMITE 873 

2.- PROPUESTA DE CONCILIACION 186 

3.- POR NO EXISTIR ELEMENTOS 348 

4. - FALTA DE INTERES 210 

5.- DESISTIMIENTO 150 

6.- NO VIOLACION 83 

7.- ACUERDO DE ACUMULACION 85 

8.- SIN MATERIA 39 

9.- IMPROCEDENTE 4 

10.- RECOMENDACIÓN 15 

11.- ACUERDO CONCILIATORIO 6 

12.- POR NO IDENTIFICARSE A LA AUTORIDAD QUE 
COMETIÓ LA VIOLACIÓN A LOS DERECHOS HUMANOS 

3 
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13.- FACULTAD DE ATRACCION CNDH 6 

14.- INFORME ESPECIAL 0 

TOTAL DE COMPETENCIAS 2008 

b)   INCOMPETENCIAS       

1.- AUTORIDAD FEDERAL 194 

2.- ASUNTOS JURISDICCIONAL 18 

3.- RAZON DE TERRITORIO 17 

4.- ENTRE PARTICULARES 13 

5.- ASUNTO LABORAL 14 

6.- EXTEMPORANEIDAD  5 

7.- ASUNTO AGRARIO 2 

8.- ASUNTO ELECTORAL 3 

9.- INCOMPETENCIA POR ORIENTACIÓN 1 

TOTAL DE INCOMPETENCIAS 267 

 
NOTA 1: Pueden existir expedientes resueltos por más de una causa de conclusión. 
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ESTADISTICA ANUAL ACUMULADA 

ENERO-DICIEMBRE-2014
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QUEJAS EN TRÁMITE AL 31 

DE DICIEMBRE DE DE 2013
1182 792 11 27 18 38 1 26 65 45 25 15 6 46 67

QUEJAS RECIBIDAS DEL 01 

DE ENERO AL 31 DE 

DICIEMBRE DE 2014

2738 1696 62 118 57 73 0 101 86 105 122 66 68 97 87

QUEJAS REMITIDAS ENTRE 

OFICINA CENTRAL Y 

REGIONALES

0

REAPERTURADAS 8 6 1

TOTAL DE QUEJAS 

TRAMITADAS
3927 2494 73 145 75 111 1 128 151 150 147 81 74 143 154

QUEJAS CONCLUIDAS DEL 

01 DE ENERO AL 31 DE 

DICIEMBRE DE 2014

2259 1442 42 119 37 57 1 89 87 85 66 55 44 61 74

REAPERTURADOS 

CONCLUIDOS 
0

TOTAL EN TRÁMITE A LA 

FECHA
1668 1052 31 26 38 54 0 39 64 65 81 26 30 82 80

DEFENSORIA DE LOS DERECHOS HUMANOS DEL PUEBLO DE 

OAXACA
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1.8 RECOMENDACIONES 2014 15 

    
Autoridad a la que se emite. Recomendación 

AYUNTAMIENTO DE SAN JUAN 
OZOLOTEPEC, MIAHUATLAN, 
OAXACA. 

REC 01/2014 

SECRETARIA GENERAL DE 
GOBIERNO 

SECRETARIA DE SEGURIDAD 
PUBLICA 

REC 02/2014 

PROCURADURIA GENERAL DE 
JUSITICIA DEL ESTADO 

REC 03/2014 

SECRETARIA DE SEGURIDAD 
PUBLICA 

SECRETARIA DE ASUNTOS 
INDIGENAS 

SERVICIOS DE SALUD DE OAXACA 

INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACION 
PUBLICA DE OAXACA 

AYUNTAMIENTO DE SANTIAGO 
AMOLTEPEC, SOLA DE VEGA 
OAXACA 
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INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACION 
PUBLICA DE OAXACA 

REC 04/2014 

PROCURADURIA GENERAL DE 
JUSITICIA DEL ESTADO 

REC 05/2014 

INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACION 
PUBLICA DE OAXACA 

REC 06/2014 

SERVICIOS DE SALUD DE OAXACA 
REC 07/2014 

AYUNTAMIENTO DE REYES ETLA 
OAXACA 

REC 08/2014 

SERVICIOS DE SALUD DE OAXACA 
REC 09/2014 

SECRETARIA DE SEGURIDAD 
PUBLICA 

REC 10/2014 

INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACION 
PUBLICA DE OAXACA 

REC 11/2014 

AYUNTAMIENTO DE SAN JUAN 
COTZOCON, MIXE, OAXACA. 

REC 12/2014 PROCURADURIA GENERAL DE 
JUSITICIA DEL ESTADO 

SECRETARIA DE SEGURIDAD 
PUBLICA 

SECRETARIA GENERAL DE 
GOBIERNO 

SECRETARIA DE VIALIDAD Y 
TRANSPORTE 

REC 13/2014 

SERVICIOS DE SALUD DE OAXACA 
REC 14/2014 

MUNICIPIO DE LOMA BONITA, 
TUXTEPEC, OAXACA Y LA JUNTA DE 
ARBITRAJE PARA LOS EMPLEADOS 
AL SERVICIO DE LOS PODERES DEL 
ESTADO. 

REC 15/2014 
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1.10 COMPARATIVO CON AÑOS ANTERIORES 

     

 

Año 
Quejas 

iniciadas 
Recomendaciones 

 

 

2011 2702 33 

 Autoridades señaladas con mayor frecuencia 2011 

1)    AUTORIDADES MUNICIPALES 1212 

2)    PROCURADURÍA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO 470 

1.9 ALERTAS TEMPRANAS EMITIDAS 2014 6 

ALERTA TEMPRANA  

 "CASO: AMENAZAS A PERIODISTAS" 

ALERTA TEMPRANA  

CASO: " CONFLICTO EN PUERTO ESCONDIDO OAXACA" 

ALERTA TEMPRANA  

CASO: " CONFLICTO AGRARIO ENTRE SANTIAGO TEXTITLAN, SOLA DE VEGA, OAXACA Y SAN 
PEDRO EL ALTO, ZIMATLAN, OAXACA" 

ALERTA TEMPRANA  

CASO: " SANEAMIENTO Y DESAZOLVE DEL RIO ATOYAC" 

ALERTA TEMPRANA  

CASO: " CONFLICTO EN SAN JACINTO AMILPAS, OAXACA" 

ALERTA TEMPRANA  

CASO: " PROBELAMTICA DE SAN DIONISIO DEL MAR, OAXACA" 
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3)     INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACIÓN PÚBLICA 296 

4)   SECRETARÍA DE SEGURIDAD PÚBLICA DEL ESTADO  250 

5)    H. TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO 97 

     

     

 

Año 
Quejas 

iniciadas 
Recomendaciones 

 

 

2012 2959 12 

 Autoridades señaladas con mayor frecuencia 2012 

1)    AUTORIDADES MUNICIPALES 1384 

2)    PROCURADURÍA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO 450 

3)    SECRETARÍA DE SEGURIDAD PÚBLICA DEL ESTADO  302 

4)    INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACIÓN PÚBLICA 288 

5)    H. TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO 115 

     

 

Año 
Quejas 

iniciadas 
Recomendaciones 

 

 

2013 3141 13 

 Autoridades señaladas con mayor frecuencia 2013 

1)    AUTORIDADES MUNICIPALES 1372 

2)    PROCURADURÍA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO 497 

3)    SECRETARÍA DE SEGURIDAD PÚBLICA DEL ESTADO  368 

4)    INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACIÓN PÚBLICA 320 

5)    H. TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO 134 
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Año 
Quejas 

iniciadas 
Recomendaciones 

 

 

2014 2738 15 

 Autoridades señaladas con mayor frecuencia 2014 

1)    AUTORIDADES MUNICIPALES 1238 

2)    PROCURADURÍA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO 401 

3)    SECRETARÍA DE SEGURIDAD PÚBLICA DEL ESTADO  281 

4)    INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACIÓN PÚBLICA 423 

5)    H. TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO 103 
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1.11. COMPARATIVO DE RECOMENDACIONES 

RECOMENDACIONES DE DEPENDENCIAS 2011 2012 2013 2014 

SECRETARÍA DE SEGURIDAD PÚBLICA DEL ESTADO 5 0 3 5 

PROCURADURÍA GENERAL DE JUSTICIA DEL 
ESTADO 

10 3 2 3 

INSTITUTO ESTATAL DE EDUCACIÓN PÚBLICA  6 2 3 4 

SERVICIOS DE SALUD DE OAXACA 1 0 0 4 

COORDINACIÓN DE TRANSPORTE (COTRAN) 1 0 0 0 

SECRETARIA DE VIALIDAD Y TRANSPORTE 
(SEVITRA) 

0 1 0 1 

SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO 0 0 0 2 

H. TRIBUNAL SUPERIOR DE JUSTICIA DEL ESTADO. 1 0 0 0 

JEFATURA DE LA OFICINA DE GOBERNATURA 1 0 0 0 

JUNTA LOCAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE 0 1 0 0 

JUNTA LOCAL DE CONCILIACION Y ARBITRAJE 
PARA LOS EMPLEADOS AL SERVICIO DE LOS 
PODERES DEL ESTADO 

1 0 1 1 

SECRETARIA DE LAS INFRAESTRUCTURAS Y 
ORDENAMIENTO TERRITORIAL SUSTENTABLE DEL 
ESTADO. 

1 0 0 0 

SECRETARIA DE DESARROLLO RURAL DEL ESTADO 0 0 1 0 

CONSEJERIA JURIDICA DEL GOBIERNO DEL 
ESTADO DE OAXACA 

0 0 1 0 

SECRETARIA DE ASUNTOS INDIGENAS 0 0 0 1 

 
   

27 7 11 21 

 

 

 

 

 

 
RECOMENDACIONES DE DEPENDENCIAS 2011 2012 2013 2014 

AYUNTAMIENTO DE OAXACA DE JUÁREZ, OAXACA. 2 1 2 1 

AYUNTAMIENTO DE  LA VILLA DE ZAACHILA, 
OAXACA 

0 0 1 0 

AYUNTAMIENTO DE SAN PEDRO MIXTEPEC, 
JUQUILA 

1 0 0 0 

AYUNTAMIENTO DE SANTA CRUZ XOXOCOTLAN, 
OAXACA 

0 1 1 0 
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AYUNTAMIENTO DE SAN ANDRÉS YAA VILLA ALTA. 0 0 0 0 

AYUNTAMIENTO DE SAN JACINTO AMILPAS 1 0 0 0 

AYUNTAMIENTO DE SANTA MARÍA HUATULCO, 
POCHUTLA 

1 0 0 0 

AYUNTAMIENTO DE SAN MARTÍN PERAS, 
JUXTLAHUACA 

1 0 0 0 

AYUNTAMIENTO DE SAN BALTAZAR YATZACHILA EL 
BAJO VILLA ALTA 

1 0 0 0 

AYUNTAMIENTO DE SANTO DOMINGO TONALÁ, 
HUAJUAPAN 

1 0 0 0 

AYUNTAMIENTO DE SAN LORENZO CACAOTEPEC, 
ELTLA 

1 0 0 0 

AYUNTAMIENTO EL ESPINAL 1 0 0 0 

AYUNTAMIENTO DE SAN JUAN MAZATLAN, MIXE, 
OAXACA 

0 1 0 0 

AYUNTAMIENTO DE SAN JUAN GUICHICOVI, 
JUCHITAN, OAXACA 

0 1 0 0 

AYUNTAMIENTO DE LA VILLA DE TUTUTEPEC DE 
MELCHOR OCAMPOOAXACA 

0 1 0 0 

AYUNTAMIENTO DE SAN FRANCISCO 
TELIXTLAHUACA, ETLA. OAXACA 

0 0 1 0 

AYUNTAMIENTO DE SANTIAGO TENANGO, ETLA. 
OAXACA 

0 0 1 0 

AYUNTAMIENTO DE OCOTLAN DE MORELOS 0 0 1 0 

AYUNTAMIENTO DE SANTO TEHUANTEPEC. 0 0 1 0 

AYUNTAMIENTO DE SAN JUAN BAUTISTA 
TUXTEPEC. 

0 0 1 0 

AYUNTAMIENTO DE SAN MIGUEL SOYALTEPEC. 0 0 1 0 

AYUNTAMIENTO DE SAN JUA OZOLOTEPEC, 
MIAHUATLAN, OAXACA. 

0 0 0 1 

AYUNTAMIENTO DE SANTIAGO AMOLTETEPEC, 
SOLA DE VEGA OAXACA 

0 0 0 1 

AYUNTAMIENTO DE LA HEROICA CIUDAD DE 
TLAXIACO 

0 0 0 1 

AYUNTAMIENTO DE SAN JUANN COTZOCON, MIXE 0 0 0 1 

AYUNTAMIENTO DE LOMA BONITA TUXTEPEC, 
OAXACA. 

0 0 0 1 

    
10 5 10 6 
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